MASTEK

Betingelser for selskaber og arrangementer

Ordrebekrzeftelse samt betalingsbetingelser

1.

Reservation af Mastek Gruppens lokaler foretages ved henvendelse til Mastek Gruppen. Der bliver
efterfplgende fremsendt et tilbud pa det pnskede arrangement eller selskab. Lokalet bliver herefter

midlertidigt reserveret.

Tilbuddet pa arrangementet eller selskabet indeholder oplysninger vedr. dato og tidsramme samt antal
forventede deltagere, aftalt forplejning og @vrige ydelser samt den samlede pris. Tilbuddet samt betingelserne
udggr partnernes samlede aftale, og kan kun fraviges efter skriftlig aftale mellem parterne. Mastek Gruppen
fremsender et nyt tilbud, hvis der opstar vaesentlige @ndringer til arrangementet eller selskabet, som
vaesentligt pavirker den bekraeftede samlede pris, eller vaesentligt @ndrer i deltagerantallet og dermed

udnyttelsen af lokalets kapacitet.

Tilbuddet bekraeftes skriftligt pr. mail. Herefter fremsendes depositumopkraevning pa kr. 10.000,00
Reservationen er fgrst endelig, nar depositum er modtaget. Depositum fratraekkes den endelige samlede
afregning, og bliver ikke refunderet ved eventuel afbestilling.

Kunden er forpligtiget til at betale det aftalte depositum jf. §3, selv hvis arrangementet eller selskabet ikke

bliver gennemfgrt, medmindre Mastek Gruppen matte baere skylden for dette forhold.

Hvis der er flere kunder der er interesseret i et lokale den samme periode, og depositum ej er modtaget,

forbeholder Mastek Gruppen sig retten til at tilbyde lokalet til anden side.

Den endelige samlede afregning af arrangementet eller selskabet faktureres senest 7 dage efter

arrangementet eller selskabet er afsluttet med omgdende betaling.

Mastek Gruppen skal modtage det endelige deltagerantal senest 14 dage fgr arrangementet eller selskabets

afholdelsesdato.

Mastek Gruppen forbeholder sig ret til, af hensyn til sikkerheden i afviklingen af arrangementet eller selskabet

at saette et loft i antallet af deltagere i forhold til lokalernes maximale kapacitet.

Kunden skal erstatte Mastek Gruppen for enhver beskadigelse af de lejede lokaler samt andre faciliteter og
Mastek Gruppens ejendele, med undtagelse af beskadigelse, der opstar ved normalt brug og slitage, samt ved
brand og force majeure.



MASTEK

Afbestilling og Force Majeure

10. Afbestilling af et arrangement eller selskab skal rettidigt ske skriftligt senest 4 uger inden datoen for afvikling

11.

12.

13.

af det bestilte arrangement eller selskab.
Depositum refunderes ikke jf. §3

Ved no show til et arrangement eller selskab betales fuld pris for hele arrangementet.

Hvis kunden gnsker at reklamere over arrangementet eller selskabet skal det fortrinsvis meddeles Mastek
Gruppen under afholdelse af arrangementet og herefter skriftligt snarest muligt efter afholdelse af
arrangementet eller selskabet.

Force Majeure. \led helt ekstreme forhold uden for parternes kontrol (force majeure) kan afbestilling/ aflysning
ske vederlagsfrit hvor force majeure kan pavises og hvor dette umuligger afholdelsen af arrangementet eller
selskabet, herunder hvis samlet set 100% af deltagerne kan pavise at de ikke kan deltage. Skulle der opsta en
aflysning og dermed en afbestilling grundet et offentligt forbud eller pabud (f.eks ved en pandemi) vil en
aflysning af m@det, arrangementet eller selskabet betyde, at hver part baerer egne omkostninger og at
misligholdelsesbefgjelser eller gurige erstatningskrav ikke kan paberabes af nogen af parterne.

Sarlige gnsker og ®ndringer

14,

Alle gnsker, der afviger vaesentligt fra vores standardlgsninger og normale driftsprocedurer, skal aftales pa
forhand. Ekstraordinzere &ndringer til menuen, herunder saerlige ravarer, omfattende tilpasninger, specialkost,
individuelle serveringer eller lignende gnsker, som ligger ud over det saedvanlige, kan medfgre et ekstra gebyr.
Ligeledes kan st@rre aendringer i vores standard bordopstilling eller lokaleindretning, som kraever ekstra
tidsforbrug, bemanding eller udstyr, blive faktureret saerskilt. Vi forbeholder os retten til at vurdere, hvornar et

gnske eller en a&ndring anses for at vaere ekstraordinaer og dermed udlgser en meromkostning.

Ekstra renggring

15.

Kunden forventes at efterlade lokaler, inventar og udearealer i almindelig ryddelig stand. Hvis et arrangement
medfgrer ekstraordinaert renggringsarbejde ud over det normale, forbeholder vi os retten til at fakturere de
faktiske meromkostninger hertil.

Dette kan f.eks. veere omfattende spild, konfetti, glimmer, stearin pd inventar, efterladt affald, opkast eller

anden renggring, der ligger ud over den almindelige renggring efter et selskab.



